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  = Hands-on Training        = Elektronische Unterlage        = Blended Format        = Auch als E-Learning verfügbar        = Voraussetzungstest verfügbar

ITIL

TRAINING ORGANIZATION ACCREDITED BY

ON BEHALF OF

ITIL® Zertifizierung
Ihr persönlicher Qualifizierungsplaner

Start

Seminar-Nr. 02410  Dauer: 3 Tage

ITIL® Service Strategy

Seminarbeschreibung 	 Seite 49

Seminar-Nr. 02408  Dauer: 3 Tage

ITIL® Service Design

Seminarbeschreibung 	 Seite 49

Seminar-Nr. 02406 Dauer: 5 Tage

ITIL® Release,  
Control and Validation 

Seminarbeschreibung 	 www

Seminar-Nr. 02405  Dauer: 5 Tage

ITIL® Service Offerings  
and Agreements

Seminarbeschreibung 	 www

Seminar-Nr. 02401 Dauer: 3 Tage

ITIL® Foundation

Seminarbeschreibung 	 Seite 48

Seminar-Nr. 02411  Dauer: 3 Tage

ITIL® Service Transition

Seminarbeschreibung 	 Seite 50 Seminar-Nr. 02407 Dauer: 5 Tage

ITIL® Planning, Protection  
and Optimization 

Seminarbeschreibung 	 www

Seminar-Nr. 02409  Dauer: 3 Tage

ITIL® Service Operation

Seminarbeschreibung 	 Seite 50

Seminar-Nr. 02404 Dauer: 5 Tage

ITIL® Operational  
Support and Analysis 

Seminarbeschreibung 	 www

Seminar-Nr. 02412  Dauer: 3 Tage

ITIL® Continual  
Service Improvement

Seminarbeschreibung 	 Seite 51

ITIL® Expert

Seminar-Nr. 02413 Dauer: 5 Tage

ITIL® Managing  
Across the Lifecycle

Seminarbeschreibung 	 Seite 51

ITIL® is a registered trade mark of AXELOS Limited, used under permission of AXELOS Limited. All rights reserved. 
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https://www.integrata.de/2406
https://www.integrata.de/2407
https://www.integrata.de/2404
https://www.integrata.de/2413



